Markt&Technik - 31.10.08 1/2
Markt&Technik - de Print
Medientyp: Fachpresse Gedr. Auflage: 32000
Erscheinungsdatum: ~ 31.10.2008 Verk. Auflage: 1597
Seite: 127-128 Verbr. Auflage: 31414
Reichweite: 128292

Lockmittel

fiir High Potentials

Wenn der Vorstand den 6rtlichen Sport-
verein oder das Krankenhaus sponsert,
dann freut sich das Firmenimage. Doch
obwohl sich immer mehr Unternehmen
ernsthaft zu ihrer sozialen Verantwor-
tung bekennen, kehren sie ihre Taten
beim Recruitment bescheiden unter den
Tisch. Das sei unklug, meint ein Berliner
Professor. Denn hoch qualifizierte Fach-
kréfte fanden das toll. Umdenken!

Nicht nur die Unternehmen in der E-Branche
suchen nach Fachkriften und polieren des-
halb ihre Arbeitgebermarke auf Hochglanz.
Etwa so: »Wir sind mitarbeiterorientiert, um-
weltbewusst, verhalten uns politisch korrekt
und sind sozial eingestellt.« Aber dass viele
Betriebe dem Gemeinwohl konkret Gutes tun,
indem sie Vereine, die Heilungschancen von
Kindern, die Hospizbewegung oder zeitge-
nossische Kunst finanziell férdern, halten sie
nicht flir sonderlich mitteilungswert. Jeden-
falls nicht, wenn es-um die Personalgewin-
nung geht. Dabei macht nichts das Engage-
ment von Unternehmen glaubwiirdiger als
die breite Unterstiitzung und eigene Initiati-
ven der Mitarbeiter. Rund 10,4 Millionen, al-
so knapp 40 Prozent aller Arbeitnehmer, sind
hierzulande ehrenamitlich tatig.

Nun gut, in der Mitarbeiterzeitung und auf
dem monatlich neu bestilickten Display in der

Empfangshalle ist hin und wieder schon von
der wahrgenommenen Verantwortung der
Betriebe zu lesen. Aber dass die ernst genom-
mene und tatsdchlich ausgeiibte soziale Ver-
antwortung, neudeutsch: Corporate Social
Responsibility (CSR), ein gewichtiges Pfund
in der Waagschale des Recruiting ist, haben
die Wenigsten verstanden. Nur eine Minder-
heit setzt solche Aktivitdten werbend im Re-
cruiting ein.

Das ist das tragische Ergebnis einer Ge-
meinschaftsstudie der Humboldt-Universitat

zu Berlin und der Beratungsagentur Scholz
& Friends Reputation. Tragisch deshalb, weil
gerade Mitarbeiter mit Herz und Verstand,
mithin die gesuchtesten Fach- und Fiihrungs-
krafte, sehr gerne zu solchen Arbeitgebern
wechseln wiirden, die nicht nur auf ihren
eigenen Gewinn schielen. »Wir konnten fest-
stellen, dass sich gerade Fiihrungskrifte in
Unternehmen stark geselischaftlich engagie-
ren, sagt Professor Joachim Schwalbach von
der Humboldt-Universitdt in Berlin. »Es ver-
wundert deshalb, dass Firmen ihr soziales
Engagement bei der Personalsuche nicht star-
ker hervorheben. Denn Corporate Voluntee-
ring kann eine bedeutende Strategie im Wett-
streit um hochqualifiziertes Personal sein.«
Daran konnte wirklich etwas sein. Denn
samtliche Untersuchungen der letzten Jahre,
in denen die Faktoren der Arbeitgeberattrak-
tivitat bei Hochschulabsolventen abgeklopft
wurden, weisen in dieselbe Richtung: Neben

dem guten Gehalt, Aufstiegschan-
cen, Freirdumen bei der Arbeit
und einem warmen, menschli-
chen Betriebsklima achten insbe-
sondere die begehrten Leistungs-
trager immens stark auf den sozia-
len Ruf eines Unternehmens. Und
den bestimmen nicht Wachstum
und sprudelnde Gewinne, son-
dern das Engagement der Ge-
schiftsleitung fiir Mitarbeiter und
Gesellschaft.

Corporate Volunteering

Viele Mitarbeiter machen sich
in ihrer Freizeit fiir Anliegen des
Gemeinwohls stark. Seit einigen
Jahren schwappt das so genannte
Corporate Volunteering als Sub-
spezies des CSR aus dem ohnehin
spendenfrohen Amerika nach
Europa. Was getan und wer unter-
stiitzt wird, ist dabei fiir die meis-
ten weit weniger wichtiger, als

dass iiberhaupt etwas getan wird.

In dem einem Unternehmen
setzt sich der Leiter Vertrieb fiir
den Ausbau des ortlichen Kinder-
hospizes ein, im anderen stellt die
Personalchefin einen Forderkreis
fiir benachteiligte Jugendliche auf
die Beine, der Einkaufsleiter eines
dritten Betriebs spendiert Jahr fiir
Jahr aus seinem versteuerten Pri-
vateinkommen einen Zuschuss
fiir die Musikschule. Aber auf den
Gedanken, mit solchen Musterbei-
spielen in der Belegschaft junge
Leute vom sozialen Klima im Un-
ternehmen zu iiberzeugen, kom-
men nicht viele Recruiter. Dabei
hatten sie unter Umstdnden ihre

Geschdftsleitungen hinter sich.
Denn von den Fiihrungskrdften
dariiber informiert oder von enga-
gierten Mitarbeitern gezielt auf ei-
ne Beteiligung angesprochen, ver-
weigern die wenigsten Firmen den
erbetenen Obolus. Die Ergebnisse
der Berliner Studie zeigen: Viele
der befragten Unternehmen set-
zen Corporate Volunteering als In-
strument im Rahmen ihrer CSR-
Aktivitaten ein. Schon jetzt unter-
stiitzen mehr als 80 Prozent das
Engagement ihrer Mitarbeiter,
meist durch vergiitete Freistel-
lung, Sachmittel und Know-how.

Aber: Keine Studie ohne
Gegenstudie. Einer Untersuchung
der RWE Energy AG zufolge fiihlt
sich nur ein Drittel der Arbeitneh-
mer in die CSR-Aktivitdten der Un-
ternehmen eingebunden. Ledig-
lich 19 Prozent sehen sich bei ih-
rem eigenen Engagement direkt
unterstiitzt. Fast der Halfte der von
RWE Befragten meint, ihr neben-
beruflicher Einsatz sei dem Arbeit-
geber schlicht egal. Neben dem
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Streben nach neuen Talenten liegt
hier offenbar ein weiteres Feld
brach.

In den USA dagegen ist ein Le-
benslauf ohne Erwdhnung des so-
zialen oder ehrenamtlichen Enga-
gements fast undenkbar. In der El-
fun Society, der vor 80 Jahren ge-
griindeten Volunteering-Organisa-
tion von General Electric, sind
heute fast 47000 Mitglieder regis-
triert. Uberhaupt versteht sich dort
jeder Konzern, jede Bank und je-
de grofie Beratungsgesellschaft als
»Corporate Citizen« und foérdert

vielfdltige soziale und Karitative
Anliegen.

In Deutschland hat sich neben
vielen anderen die Accenture-Stif-
tung die Férderung von Bildung
und Entwicklungshilfe zur Auf-
gabe gemacht. In der Initiative
»Miteinander im Team« von Hen-
kel engagieren sich mehr als 4000
Mitarbeiter und Pensiondre. Und

auch die Deutsche Bank fordert
weltweit den freiwilligen Einsatz
ihrer Mitarbeiter - im zuriicklie-
genden Jahr mit 8,2 Millionen
Euro. Hut ab - ein gutes Werk.
Und angesichts der schwelenden
Finanzkrise nur ein Tropfen auf
dem heiflen Stein. Der Employer
Brand der Bank tite ihr momen-
tan freilich sehr gut. (dc)

O

Spitzenkrifte suchen das Weite

Den »War for Talents« drohen Deutschland,
Frankreich und Grof3britannien zu verlieren.
Von diesen Landern wandern mehr Fiih-
rungskréfte ins Ausland ab als umgekehrt
zuziehen. Absolute Verlierer beim Kampfum
die besten Kipfe sind die osteuropdischen
Lander. Der haushohe Gewinner an Spitzen-
kréften ist die Schweiz, gefolgt von den Nie-
derlanden, Belgien und Spanien. Zu diesem
Ergebnis kommt eine Studie des Karriere-
dienstes Experteer unter mehr als 13000 An-
gestellten aus 20 europdischen Landern.

»Die besten Kopfe Deutschlands sind mo-
biler als noch vor ein paar Jahren und eher
bereit fiir den ndchsten Karriereschrittin ein
anderes Land zu ziehen, sagt Dr. Christian
Gottsch, Geschéftsfiihrer des Karrierediens-
tes Experteer. Bereits 13 Prozent der euro-
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pdischen Flihrungskrafte hatten schon eine
Stelte im Ausland angenommen - und das,
obwohl in Deutschland mit die hdchsten Ge-
hélter gezahlt werden. Die Beratungsbran-
che, der Banken- und Finanzsektor sowie die
[T-Branche verzeichnen die stdrksten inter-
nationalen Wanderbewegungen der euro-
pdischen Top-Talente,

Am hirtesten trifft es die osteuropaischen
Lander: Mit durchschnittlich 18 Prozent
Netto-Talente-Export verlieren Bulgarien,
Estland, Lettland, Litauen, Polen, Ruménien,
die Slowakische Republik, Slowenien,
Tschechien und Ungarn mehr Fiihrungskraf-
te als jede andere Region in Europa. Vor al-
lem osteuropdische Fach- oder Branchen-
spezialisten sowie Projektleiter zieht es ins
Ausland. (d¢)
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