Jilrgen Schott

ist Geschaftsfiihrer der Beratung fir
Untermehmenskultur stadler/heinke/
schott/ Die Partnerschaft mit Sitz in
Miinchen entwickelt die Unternehmens-
und Flihrumgskuitur ihrer Kunden so
gezielt und kontinuierlich weiter, dass
das Management an Fbrungssiarke
oewinnt, die Veranbwortungsibernah-
me und Veranderungsberetschaft im
gesamten Unternehmen geftrdert und
Reibungsveriuste minimeert werden. In
sinam modular aufgebauten topdown-
Prozess werden die Unternehmens-
werie als Leistungsmafstab im Alliag
verankert. Neben der Beratung fihrt
s/h's/ offene Fuhrungskrafteseminare
durch.

und Schwachen kennen. Dann ist er auch
bereit, andere vorzulassen, die bestimmie
Auigaben besser erfiillen kinnen.

Gefebte Wertekultur

In das Anforderungsprofil einer FGhrungs-
kraft gehdrt unbedingt auch, dass sie sich
fiir ein hoheres Aiel einsetzt- und auf dem
Weg dorthin die Unternehmenswerie glaub-
wiirdig vorbebt. Werte in einem Unterneh-
men zu entwickeln und zu formulieren fallt
offensichtlich vielen Unternehmen feichi.
Meist werden dazu Schinwetterperioden
genuizt. Die grofe Herausforderung besteht
jedoch danin, verbindliche Werte in die
gelebte Alltagspraxis zu lberfiinren und
gerade in unruhigen Zeiten nicht davon

Gastbeitrag

In einer Werfekultur trennt sich die Spreu vom Weizen

abzulassen. Hier trennt sich die Spreu vom
Weizen, denn auf lange Sicht dberiebensid-
hig sind nur Organisationen, die inre Unter-
nehmens- und Fihrumgskultur an Werten
ausrichten.

Der Erfolg einer solchen Wertekuttur hingt
entscheidend von der Viorbildfunktion und
ReflexionsiEhigkeit der FUhrungskrafte ab.
Eine aktuelle Befragung von Exacutives,
die wir mit dem Karneredienst Experteer
durchgefiinrt haben, bestitigt dies: 87 Pro-
zent der Befragten stimmen der These zu
oder voll 2u, dass echite Vergnderung nur
in Qrganisationen maglich ist, in denen
Fuhrungskrafie bei sich seibst den Anfang
machen.

Selbstreflexion ritualisieren

Wer das Format einer Flhrungskraft haben
will, miuss sich an den Werten und Fahrungs-
grundsatzen such messen lassen. Die Refle-
xion dariber kann jeder ritualisieren, indem
er beispielsweise sein Selbsthild regelmafig
mit einem Fremdbild durch Koliegen aus
demn Fuhrungskraftekreis cder durch Mitar-
beiter abgleicht. Ein Manager gewinnt an
Glaubwiirdigkeit, wenn er die kritische Innen-
schau auf seine personliche Agenda setzt
und die Ergebnisse zum Anlass nimmi, an
sich zu arbeiten. Es wird thm nicht alles gefal-
len, was er im Spiegel an sigenen Verhal-
tensweisen beobachtet. Denmoch: Fdhrungs-
feedback ist keine Gstige PilichtGbung,
sonderm bereichert sowohl den Einzefren
als auch die gesamte Crganisation. Diese
Zeit ist sehr gut investiert, da sich hier die
grofe Chance bietet, als Mensch zu reifen
und als Flhrungskrafi zu wachsen.

Darauf zu achten, dass man mit Regein kon-
form geht, dieeinem die Politik ocder Wirt-
srhaft diktiert, reicht dagegen nicht aus.
Werte aus einer inneren (berzeugung her-
aus vorzuleben ist das eine, mit Varschrif-
ten compliant" zu sein das andere. Eine
Machhaltigkeitssirategie, die Wertefragen
ausklammert bezishungsweise Wertebe-
wusstsein ausschiieflich dber Compliance
oder gesetzliche Vorgaben fordern will,
bleibt Stlickwerk.
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Die Wirtschafiskrise ist der Lackmustest

fiir eine nachhaltige Fihrungskultur, Es hat
sich gezeigt, dass auch Unternehmen, die
ihre Compliance erfiilit haben, durchaus die
Finanzmarkte ins Wanken bringen kinnen.
Es hat sich gezeigt, dass sich viete Fihrungs-
krifie nur darauf berufen, was innen ver-
traglich zusteht, ohne zu unterscheiden,
was recht ist und was billig.

Mitarbeiterflihrung hat oberste Prioritat
Die Regulierung hinkt der Realitdt stets
ninterher: Deshalb muss die Fihrungskraft
den ersten Schritt tun und ihre wesentiiche
Aufgabe Gberdenken. Fir sie muss Mitar-
beiterfihrung oberste Pricritat haben. Erst
aurs diesem Selbstverstandnis heraus wird
sie ein Beispiel geben, wie Glaubwirdigkeit,
Leistung und Verdnderung zusammenpas-
sen. Sie wird der Treiber eines Kulturprozes-
se5 sein, Dei dem aus starken Werten klara
Regein fir Management und Mitarbeiter
abgeleitet werden. Sie wird sicherstellen,
dass diese Werte und Regeln das Uniemeh-
men von oben bis unten durchdringsn. Sie
wird Menschen in Bewegung setzen, weil sie
als Mensch Gberzeugt.

Konrad Stadier

=t Partner bel stadier/heinie/schott/,
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